
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE PROMOCIÓN POR PORTABILIDAD

● Condiciones

La presente promoción aplica únicamente para nuevos usuarios portados a la
contratación de alguno de los Planes Telefónicos ofrecidos por inphonity.

● Descripción

La oferta consiste en otorgar diversos beneficios a todos los usuarios nuevos portados
que compren alguno de los planes participantes, durante la vigencia señalada por
inphonity.

● Vigencia

La promoción por portabilidad será válida a partir del 15 de mayo de 2024 y hasta
nuevo aviso. El Usuario/Cliente recibirá el beneficio en un lapso de 48 horas
posteriores a la contratación del plan.

● Cobertura

Promoción disponible en todo el territorio nacional.

● Reglas de aplicación

1. Activar su SIM y/o Esim inphonity y concluir exitosamente su portabilidad hacia
inphonity.

2. Los planes mensuales que aplican a la promoción son: Plan READY y Plan GO.
3. El usuario recibirá la cantidad de GB adicionales de acuerdo con el plan

comprado, como se indica en la tabla siguiente:

PLAN DESCRIPCIÓN
DEL PLAN

GB PROMOCIÓN DE GB
POR

PORTABILIDAD

TOTAL DE GB POR
PORTABILIDAD

READY 3 GB, comparte
datos, 30 días,
Redes Sociales
ilimitadas **

3 GB 17 GB ADICIONALES 20 GB

GO 5 GB, comparte
datos, 30 días,
Redes Sociales
ilimitadas **

5 GB 15 GB ADICIONALES 20 GB

Los datos ilimitados destinados para Redes Sociales aplican para consumo a nivel
Nacional y están sujetas a la velocidad de datos del paquete principal que se haya
contratado (Cuota de Datos y Límite Máximo de Tráfico de Datos en Roaming
Internacional), es decir, una vez agotadas estas bolsas, la velocidad de las Redes
Sociales correrán a Velocidad Reducida de acuerdo a sus Políticas de Uso Justo. **



4. No aplica la contratación de otros planes no vinculados a la promoción ni
mencionados en estos términos y condiciones.

5. El Usuario/Cliente será informado a través de mensaje de texto (SMS) al
momento que le sean cargados los GB adicionales.

6. Los GB promocionales tendrán la misma vigencia del plan contratado.
7. Si los GB adicionales no son usados durante la vigencia, se vencen, por lo que

no serán acumulables.

● POLÍTICA DE USO JUSTO.

La Política de Uso Justo tiene como objetivo garantizar que los servicios de inphonity
sean de calidad y confiables para el Usuario/Cliente. El uso de los servicios es
intransferible y no puede ser utilizado de forma ilegal o para actividades irregulares
que contravengan con los fines de inphonity. Los megabytes incluidos para el uso de
redes sociales y mensajería instantánea aplican de forma compartida entre las
aplicaciones incluidas. El uso de WhatsApp®, Telegram®, Facebook®, Messenger®,
X®, Instagram® y Snapchat® está limitado para su uso únicamente dentro del
territorio nacional.


